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Уважаемый покупатель! Компания   благодарит Вас за приобретение данного оборудования. 

Изделия под торговой маркой постоянно усовершенствуются и улучшаются. Благодаря 
постоянной программе исследований и разработок, указанные здесь технические характеристики, 
комплектация и дизайн могут быть изменены без предварительного уведомления. 
ВНИМАНИЕ! Внимательно изучите инструкцию по эксплуатации перед началом использования 
инструмента. Храните её в защищенном месте. 
ВНИМАНИЕ! Оборудование не предназначено для использования лицами (включая детей) с 
пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или при отсутствии у них 
жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или не проинструктированы об 
использовании оборудования лицом, ответственным за их безопасность. Дети должны находится под 
присмотром для недопущения игр с оборудованием. 

ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ И НАЗНАЧЕНИЕ. 

Конвекционные обогреватели электрические предназначены для обогрева производственных, 
общественных, административных и бытовых помещений. Обогреватель устанавливается на полу или 
крепится на стену. Конвекционный обогреватель работает по следующему принципу: во время работы, 
обогреватель забирает тяжелый холодный воздух снизу, проходя через нагревательный элемент, легкий 
нагретый воздух поднимается вверх через решетки обогревателя. Таким образом конвекционный 
обогреватель постоянно смешивает верхние и нижние воздушные слои в помещении поддерживая 
установленную термостатом температуру. 
Условия эксплуатации в районах с умеренным и холодным климатом в помещениях с температурой от 
минус 10°С до плюс 40°С и относительной влажностью воздуха до 93%, исключающих попадание на него 
капель и брызг, и атмосферных осадков.  (климатическое исполнение УХЛ 3.1 по ГОСТ 15150).  Степень 
защиты – IP20 (по ГОСТ 14254-96). 
ВНИМАНИЕ! Конвекционные обогреватели относятся к бытовому классу электроприборов. При 
постоянном использовании в течение 2 часов необходимо выключать и не использовать обогреватель 
пока он полностью не остынет. 
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Данный обогреватель должен подключаться к источнику питания с напряжением, соответствующим 
напряжению, указанному на идентификационной пластинке, и может работать только от однофазного 
источника переменного тока.  
ВНИМАНИЕ! Перед началом эксплуатации выполните заземление (машина класса I по ГОСТ Р МЭК 
60745-1-2011). 

ВНЕШНИЙ ВИД.  
 

1. Зона выхода теплого воздуха 
2. Корпус обогревателя 
3. Стойки-опоры 
4. Регулятор термостата 

 
 
 
 
        
 
 
 
 

Комплектность поставки 
Обогреватель 
Стойки-опоры (2шт) с винтами крепления (4шт) 
Шурупы и дюбели для настенного монтажа (3 набора) 
Инструкция по эксплуатации 
Инструкция по безопасности 
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ. 

 

Параметры КОС-500С 

Потребляемая мощность (макс.), Вт 500 

Напряжение/ Частота, В/Гц ~220/50 

Тип нагревательного элемента СТИЧ, игольчатый 

Регулировка температуры (термостат) есть 

Масса, кг 0,95 

 

ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ ОБОРУДОВАНИЯ. 
ВНИМАНИЕ! Прочтите все предупреждения и указания по безопасному применению. Несоблюдение 
инструкций может привести к короткому замыканию, пожару и/или серьезным повреждениям. Все 
инструкции следует сохранить для последующего применения. 
1.Это изделие предназначено только для домашнего использования. 
2.Подключение производится к однофазной сети переменного тока с напряжением, указанным на 
информационной табличке. 
3.Во избежание перегрева не накрывайте конвекционный обогреватель какими-либо предметами. 
 
4.Данный символ                   обозначает “Не накрывать”. 
5.Никогда не оставляйте без присмотра работающий конвектор. Всегда выключайте прибор, установив 
выключатель сети в положение ВЫКЛ (OFF) и вынимайте вилку сетевого шнура из розетки.  
6.Соблюдайте особую осторожность при использовании конвекционного обогревателя.  
7.Не располагайте конвектор рядом с другими электрическими приборами, электрическими розетками и 
источниками тепла. 



6 

 

 

Конвекционный обогреватель  КОС-500С 

8.Не пропускайте электрический шнур под ковровыми покрытиями. Во избежание травм не располагайте 
конвектор и его сетевой шнур в проходах.  
9.Не используйте конвекционный обогреватель с повреждённым сетевым шнуром, вилкой и другими 
дефектами.  
10.Если сетевой шнур или обогреватель имеет какие-либо повреждения, то они должны быть 
немедленно устранены в авторизованном сервисном центре квалифицированными специалистами.  
11.Не используйте электрические удлинители, так как это может привести к возгоранию!  
12.Используйте конвекционный обогреватель в хорошо проветриваемом помещении. Не 
перегораживайте вентиляционные отверстия конвектора. Для предотвращения возгорания, не 
перекрывайте воздухозаборники или выходные жалюзи какими-либо предметами. Не устанавливайте 
конвектор на мягких поверхностях (кровать, диван и т.д.), на которых вентиляционные отверстия могут 
быть перекрыты. Используйте конвектор только на плоской, сухой поверхности. 
13.Во избежание возникновения пожара, не устанавливайте конвекционный обогреватель вблизи 
легковоспламеняющихся предметов, материалов и веществ.  
14.Не используйте конвекционный обогреватель в помещениях, где хранятся легковоспламеняющиеся 
жидкости (бензин, краска и т. д.), к каковым можно отнести гаражи, мастерские и т.д., так как нагретые 
части конвектора могут привести к воспламенению находящихся в воздухе паров 
легковоспламеняющихся жидкостей. 
15.Не используйте конвекционный обогреватель в непосредственной близости от ванной, душевой 
кабины или бассейна.  Никогда не располагайте обогреватель в местах, где он может упасть в воду (в 
ванну, в душевую кабину и т.д.) 
16.В процессе работы конвекционного обогревателя его корпус сильно нагревается. Чтобы избежать 
ожогов и травм, не прикасайтесь поверхности прибора. 
17.Во избежание перегрузки электрической сети, убедитесь, что другие электрические изделия не 
подключены к данной линии сети. 
18. ВНИМАНИЕ! Обогреватель не предназначен для использования лицами (включая детей) с 
пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или при отсутствии у них 
жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или не проинструктированы об 
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использовании обогревателя лицом, ответственным за их безопасность. Дети должны находится под 
присмотром для недопущения игр с обогревателем. 

 
ПРАВИЛА УСТАНОВКИ ЧАСТЕЙ И РАБОТА С ОБОРУДОВАНИЕМ. 

Установка на полу 
Перед использованием обогревателя, необходимо установить стойки-опоры в штатные места с помощью 
4 винтов из комплекта поставки, как показано на рисунке. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Крепление на стену 
Для установки на стену: 
1. Отсоедините кронштейн настенного крепления (1) от обогревателя, открутив два винта (2), как 

показано на рисунке; 

 
2. Просверлите три отверстия в стене, в месте запланированного крепления обогревателя, и с 

помощью трех винтов и дюбелей из комплекта надежно закрепите кронштейн на стене; 
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3. Закрепите обогреватель на кронштейне и зафиксируйте 
двумя винтами. 
4. Обогреватель должен быть закреплен на стене таким 
образом, чтобы выход теплого воздуха не блокировался 
какими-либо преградами. Корпус обогревателя подвержен 
нагреву, поэтому убедитесь, что при креплении на стену 
соблюдена минимальная дистанция обогревателя от любых 
других поверхностей, как показано на рисунке: не менее 30см 
от пола, не менее 100 см от потолка, не менее 50 см от 
объектов спереди. 
 
Включение и настройка температуры нагрева 
1. Ознакомьтесь с правилами эксплуатации оборудования в 
данном руководстве. Включите вилку кабеля питания в розетку; 
2. Поверните регулятор термостата (А) по часовой стрелке до 
конца. 
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3. Дождитесь пока обогреватель не нагреет помещение до нужной Вам температуры. 
После этого вращайте регулятор термостата против часовой стрелки, пока сигнальная 
лампочка не погаснет. 
4. Таким образом термостат фиксируется на автоматическое включение по мере 
остывания воздуха в помещении ниже установившейся температуры и на 
автоматическое выключение при ее превышении. 

 
 

 
 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ОБОРУДОВАНИЯ. 

Возможные неисправности и действия по их устранению 

 

Обслуживание обогревателя должно быть выполнено только квалифицированным персоналом 
уполномоченных сервисных центров. Обслуживание, выполненное неквалифицированным персоналом, 
может стать причиной поломки оборудования и травм. 
Периодически проверяйте шнур электропитания. Если кабель поврежден - отремонтируйте в ближайшем 
авторизованном сервисном центре.  

НЕИСПРАВНОСТЬ  ПРИЧИНА ДЕЙСТВИЯ ПО УСТРАНЕНИЮ 

Обогреватель не 
включается 

Нет напряжения в сети питания. 
Проверить наличие напряжения в сети 
питания. 

Неисправен выключатель. Обратиться в специализированный 
Сервисный центр для ремонта. Неисправен шнур питания. 

Появление дыма и 
запаха горелой 
изоляции. 

Неисправен термодатчик. 
Обратиться в специализированный 
Сервисный центр для ремонта. 
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1. Перед очисткой обогревателя, обязательно отсоедините электрический шнур от розетки и дайте 
обогревателю остыть. 
2. Периодически протирайте поверхность обогревателя влажной (не мокрой) тряпкой. Перед 
использованием обогревателя протрите его сухой тряпкой. 
ОСТОРОЖНО! Не опускайте обогреватель в воду. 
ОСТОРОЖНО! Не допускайте использования обогревателя, с мокрым корпусом, так как это 
представляет опасность. 
ВНИМАНИЕ! Не используйте для очистки обогревателя поверхностно-активные вещества и абразивы. 
Лёгкие загрязнения могут быть удалены при помощи мягкой, сухой тряпки. 
3. При необходимости длительного хранения обогревателя без его использования, поместите 
обогреватель в оригинальную упаковку и храните в чистом, сухом месте. 
4. В случае неисправности обогревателя, или подозрения на его неисправность – не пытайтесь 
ремонтировать его самостоятельно, так как это может привести к пожару или поражению электрическим 
током. 
 

ГАРАНТИЙНОЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО.  
На оборудование распространяется гарантия, согласно сроку, указанному в гарантийном талоне. 
Вы можете ознакомиться с правилами гарантийного обслуживания в гарантийном талоне, прилагаемом к 
инструкции по эксплуатации. 
 

СРОК СЛУЖБЫ.  
Срок службы оборудования составляет 5 лет с даты продажи. По истечении срока службы и при 
выработке назначенного ресурса изделие подлежит утилизации в соответствии с установленными 
правилами в РФ. 
ЗАПРЕЩЕНО применение оборудования не по назначению! 
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ПЕРЕЧЕНЬ КРИТИЧЕСКИХ ОТКАЗОВ И ОШИБОЧНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА ИЛИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ.  

Не использовать с поврежденной рукояткой или не использовать при появлении дыма непосредственно 
из корпуса изделия. Не использовать с перебитым или оголенным электрическим кабелем. Не 
использовать на открытом пространстве во время дождя (в распыляемой воде). Не включать при 
попадании воды в корпус. Не использовать при сильном искрении. Не использовать при появлении 
сильной вибрации. 
 

КРИТЕРИЙ ПРЕДЕЛЬНЫХ СОСТОЯНИЙ.  
Перетёрт или повреждён электрический кабель. Поврежден корпус изделия. 
 

ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА В СЛУЧАЕ ИНЦИДЕНТА, КРИТИЧЕСКОГО ОТКАЗА ИЛИ 
АВАРИИ.  

При возникновении инцидента или аварии следует незамедлительно остановить работу с 
оборудованием, обесточить, обратиться в сервисную службу, действовать по указаниям службы сервиса, 
если таковые поступили, и не допускать людей к работе с оборудованием. 
 

ХРАНЕНИЕ.  
Необходимо хранить в сухом месте. Необходимо хранить вдали от источников повышенных температур и 
воздействия солнечных лучей. При хранении необходимо избегать резкого перепада температур. 
Хранение без упаковки не допускается. Подробные требования к условиям хранения смотрите в ГОСТ 
15150 (Условие 1). 

 

ТРАНСПОРТИРОВКА.  
Категорически не допускается падение и любые механические воздействия на упаковку при 
транспортировке. При разгрузке и погрузке не допускается использование любого вида техники, 
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работающей по принципу зажима упаковки. Подробные требования к условиям транспортировки 
смотрите в ГОСТ15150 (Условие 5). 
 

УТИЛИЗАЦИЯ.  
Отслужившее свой срок электрооборудование, принадлежности и упаковку следует сдавать на 
экологически чистую рекуперацию отходов. Не выбрасывайте электрооборудование в бытовой 
мусор! 

 

ЗНАЧЕНИЕ ШУМА И ВИБРАЦИИ.  
Типичный уровень взвешенного звукового давления (A), измеренный в соответствии с EN60745:  
Уровень звукового давления (LpA): 65 дБ (A). Уровень звуковой мощности (LWA): 76 дБ (A)  
Погрешность (К): 3 дБ(A). 
Вибрация. Общий уровень вибрации (векторная сумма по трем координатам), определенный в 
соответствии с EN60745: Распространение вибрации (ah, AG): 3,5 м/с2. Погрешность (К): 1,5 м/с2. 
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ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ.  

Сертификат соответствия: № ЕАЭС RU C-CN.ПФ02.В.04688/21 Серия RU № 0329424, срок 
действия: с 09.07.2021 г. по 08.07.2026 г. Выдан Органом по сертификации продукции Общества 
с ограниченной ответственностью «ПРОФИТ», Россия, 109004, город Москва, ул. Николоямская, 

дом 45, стр.2. Изготовлено в соответствии с директивами: 2014/35/EU Низковольтное оборудование, 
2014/30/ЕU Электромагнитная совместимость. Соответствует техническим регламентам: ТР ТС 020/2011 
«Электромагнитная совместимость технических средств», ТР ТС 004/2011 «О безопасности 
низковольтного оборудования».  
Соответствует ТР ЕАЭС 0037/2016 «Об ограничении использования определенных опасных вредных 
веществ в электрическом и электроном оборудовании». Декларация о соответствии ЕАЭС N RU Д-
CN.РА01.В.90423/21, срок действия от 09.07.2021 по 08.07.2026, выдана Испытательным центром 
«CERTIFICATION GROUP» ООО «Трансконсалтинг». 
Страна изготовления: КНР.  
Производитель (завод-изготовитель): AWLOP TRADING CO LTD. Адрес: Китай, г. Нингбо, ул. Лантень 
201, Модерн таймз А2, блок 16/F.  
Поставщик: Ningbo Panel Electric Appliance Co., Ltd. Адрес: Китай, Нингбо, Цыси, Чуншоу, Льююуань 
Фёрст Роуд, 255  
Уполномоченный представитель сервиса: ООО «ЭкспертСервис». Адрес: Россия, 140143 Московская 
область Раменский район пос. Родники ул. Трудовая 10 пом.1 каб.315. Телефон горячей линии: 8 800 775 
5060.  
Импортер/Уполномоченный представитель производителя: ООО «СМАРТТУЛЗ». Адрес: Россия, 140143 
Московская область Раменский район пос. Родники ул. Трудовая 10 пом.1 каб.319. Телефон горячей 
линии: 8 800 775 5060.  
Дата производства указана в 10-значном серийном номере инструмента, нанесенного на его корпус: 1-я и 
2-я цифра обозначает год, например, «14» обозначает, что изделие произведено в 2014 году.  3-я и 4- я 
цифры обозначают номер месяца в году производства, например, «05» - май. Дата изготовления также 
указана на упаковке. 
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